E] Electrolux

Garantivillkor Electrolux 5 &rs garanti

Vad omfattar 5 ars garantin?

Garantin galler utvalda produkter. Garantin omfattar fel pd produkten, vilka
orsakats av material- eller produktionsfel. Garantin gdller endast for
hemmabruk. Undantagen specificeras under rubriken “Vad omfattas inte av den
har garantin?”.

Hur ldnge galler garantin?

Garantin gadller i fem (5) ar frén det datum ndr produkten koptes. Faktura/kvitto
gdller som garantibevis (Originalkvittot). Forvara dokumentet val eftersom
dokumentet kravs om du behdver utnyttja garantirgtten.

Om atgard utfors enligt garantin forlangs inte garantiperioden fér produkten
eller fér de nya delarna.

Giltighetsomrdade
Garantin galler i det land dar produkten ar kopt.

Vad gor vi for att ratta felet?

Om felet beddms vara omfattat av garantin kommer Electrolux, efter eget val,
att antingen reparera den defekta produkten eller ersatta den med en ny
motsvarande eller jamforbar produkt. Detta forutsatter att produkten ar
tillganglig for reparation utan sarskilda kostnader och att det finns framkomlig
bilvag och/eller reguljar bétforbindelse for bil till kdparen.

Om produkten inte ar installerad enligt standardldsning mdste kunden gdra den
defekta produkten lattatkomlig fore reparationen.

Vem utfér reparationen?
Electrolux utfér reparation genom vdara egna servicetekniker eller av Electrolux
anvisad partner.

Kontaktuppgifter:
Telefon kundservice 0771-76 76 76
electrolux.se/support

Tillhandahdllare av garantin ar
Electrolux HemProdukter AB
105 45 Stockholm


http://www.electrolux.se/support/
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Vad omfattas inte av den har garantin?

o Normalt slitage

o Skador orsakade avsiktligt eller genom oaktsamhet, genom
underl&tenhet att folja bruksanvisning, felaktig installation eller anslutning
till fel spdnning, skador orsakade genom kemisk eller elektrokemisk
reaktion, rost, korrosion eller vattenskador som omfattar men inte
begransar till skador orsakade av tillforsel av vatten med onormal
kalkhalt samt skador orsakade av onormala miljéférhéllanden.

o Forbrukningsvaror tex batterier och lampor.

o Icke-funktionella och dekorativa delar som inte p&verkar normalt bruk av
produkten inkl. repor och eventuella fargskillnader.

o Oavsiktliga skador orsakade av frammande féremdl eller Gmnen vid
rengdring eller rensning av filter, draneringssystem eller tvatt-
/diskmedelsfack.

o Skador pd féljande delar: keramiskt glas, tillbehor, dver- och
underkorgar, bestickskorgar, tillforsel- och avloppsledningar, tatningar,
lampor och lampskydd, displayer, vred, hdljen och delar av hdljen.

e Reparationer som inte utforts av Electrolux eller om andra reservdelar @n
originaldelar har anvants.

o Reparationer orsakade av felaktig installation eller installation som ej har
utforts enligt anvisningar.

e Anvandning av produkten i ett professionellt sammanhang, dvs ej for
hemmabruk.

e Transportskador. Om en kund sjalv transporterar produkten hem till sig
eller till ndgon annan adress svarar kunden sjalv for eventuella skador
som kan uppstd under transporten. Om Electrolux daremot levererar
produkten till kundens leveransadress s& skall eventuella skador som
uppstdr under den hdar transporten anmalas till speditéren.

Ovanstéende bestdmmelser anknyter till och kompletteras av
Konsumentkdplagen.



